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 العنكبوتيةعلى  الاجتماعيةالشبكات 

 وخدماتها هارتطووا هتنشأ
 ونر ها قأ. محمود طار 

حيث غرف  5491صك ذلك المصطلح عام  في. J. A. Barnes ج .آ. بارنز الفضل لعالم الأنثربولوجيا الشهيريرجع 
نسيج واحد  فيفراد ومنظمات من أ الاجتماعيةتربط البنية  التي Nodes مجموعة الوحداتا  نهبأ الاجتماعيةالشبكات 

، حيوانات، منظمات، الأوساط المختلفة من )أفراد، جماعات فيتعكس خلالها كل من العلاقات وتدفقاتها ، متكامل
 (5)  الكيانات المختلفة  حاسبات آلية (، وطرق نقل البيانات والمعلومات وتجهيز

مجالات  ، حيث استعارت "Graph البيانيالمخطط  وفى أدبيات علوم الرياضيات تسمى الشبكة باسم   المخطط أو
، WWW منها كل من شبكة الويب والمعروفة باسم واستفادت، الخارجيمختلفة نظرية المخططات من ناحية بنائها 

الشبكات  شبكات الأعمال ،، التواصل بين الأفراد، شبكات المنظمات القائمة على المعارف أو الاجتماعيةالشبكات 
 فإننا الاجتماعية وعند دراسة الشبكات. ما يسمى بالإستشهادات المرجعية لعلاقات الشبكية بين الوثائق أوا، الطبيعية

وترجع تلك . المتقطعة تمثل الركيزة الأساسية لعلم الرياضيات التي Graph Theory واقع الأمر إزاء نظرية المخططات في
سنتناولها  والتيالسبع  ة الجسورلالذى اشتهر بإيجاد حل لمشك Leonhard Euler النظرية الى العالم ليوتهارت أويلر

ثم جاءت عدة  وعلم الطوبولجى، الاجتماعيةالسطور القادمة حيث وضع نواة لعلم الشبكات  فيمن التفنيد  ءبشي
 الحياة . مناحيشتى  فيمحاولات لتؤكد على أهمية تلك النظرية 

 Ken Jordan قدمها كين جوردن التية من خلال طرح ورقة العمل دراسة وإفاد الاجتماعيةوظهرت أهمية الشبكات 

تتناول  ظهر حديثا كتابات  : (2) كالتاليحيث فرض سؤالا نصه    (The Augmented Social Network)بعنوان
الممكن  الست درجات   لذا هل من ذي الانفصال ونظريتها الشهيرة   الاجتماعيةموضوعات تتصل بأهمية الشبكات 

ثلاث  حتى درجتان أو دخولك على الخط المباشر ان تصنع وصلات مباشرة بينك وبين آخرين معتمدا على درجة أوعند 
يمكنك عن  بأنك مشتغل بإحدى مشاريع الطاقة الشمسية بولاية كاليفورنيا؟ فهل افتراض؟ وعلى الانفصالدرجات من 

تجمعك به؟  تخصصك وأن يتوافر ثمة علاقة تبادلية فيا يشاركك دنظام ما أن تجد على ألأقل مهندسا واح دطريق وجو 
  وهل لبرمجيات شبكة الإنترنت قدره على الربط بين سكان العالم بعضهم البعض؟

 2009عام  منتصف فيعلى الإنترنت  الاجتماعيةا يرضيه عندما انتشرت مواقع الشبكات بولعل كين جوردن وجد جوا
 نلينكد إ Friendster موقع مثل فريندستر 200الوقت أكثر من  ذلك في الاجتماعيةحيث بلغ عدد المواقع 

LinkedIn   ، ريسىRyse ، اوركيوت orkut زيرو دجري  ZeroDegrees. 
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مفهومها  نرها إلى القرن الثامن عشر. إلا أا تضرب بجذو وإنم، بالفكرة الحديثة الاجتماعيةهذا ولم تكن فكرة الشبكات 
وقد . القرن منتصف ذلك فيعندما ترسخ مفهوم تلك الشبكات . الاجتماعبين علماء  بدايات القرن العشرين فياتضح 

)الأنثروبولوجيا،  بين عدة مجالات مثل مشتركازادت الأبحاث والتجارب المتعلقة بذلك العلم الجديد الذى أصبح قاسما 
بالإنترنت ظهرت  ات أو ما يعرفالإنترنت (. وبظهور شبكة الشبك، الطوبولوجيالجغرافيا، ، المعلومات، الرياضيات

 التاريخييوضح التطور  (5بنائها، ولعل الشكل ) فياستخدمت شكل الشبكات المجتمعية أساسا  التيمئات من المواقع 
 فيالى أن تم تطبيقها Real world منذ كونها فكرة تم تطبيقها على المجتمعات الحقيقية الاجتماعيةلظهور الشبكات 

السبعة لكونيغسبرج  بداية من نظرية الجسور. Cyper Spaceالإلكترونيما يعرف ب الفضاء  أو يةالافتراضالمجتمعات 
 شكلها الراهن. في الاجتماعيةحتى ظهور مواقع الشبكات  5171ظهرت عام  والتي

 
 الاجتماعيةططا كرونولوجيا خاص بالتتابع الزمنى لتطور الشبكات مخ( 0شكل )

 : ( Community Sites ) 5441 - 5441 يةعالمجتم كةار المشاقع مو  -5

  موزايك  بعد عامين من ظهور متصفح الويب الشهير أي 5441يمكن تأريخ ظهور مواقع المشاركة المجتمعية الى عام 
Mosaic   واسع نظامه هو ما جعله متاحا على نطاق واعتمادية، ، وسهولة تثبيتهاستخدامهحيث أن بساطة واجهة .

 صفح أول متصفح يدعم خاصية مزج المحتوى النصي بالصور والرسومات والوسائط المتعددة .كما يعتبر ذلك المت

بمواقع  حيث أدى ظهوره إلى نشوء ما يعرف، تدعم المواقع المرئية التيوبذلك فهو يمثل البداية الأولى لظهور المتصفحات 
عن طريق  ات تخيلية تحاكى المجتمعات الحقيقيةنظرا لأن هدفها هو تكوين مجتمع الاسمالمشاركة المجتمعية وعرفت بذلك 

شريك الحياه  تقوم بإيجاد التيولتلك المواقع دورها مثل )الخطبة( . تقريب الأشخاص مع بعضهم البعض بغرض الزواج
العمرية ...  ، الفئةوالوظيفي الاجتماعيالمستوى ، المشتركة الاهتماماتمرتكزه على التوافق بين الأشخاص من حيث 

 وتبادل المعلومات والخبرات . صبين الأشخا اجتماعيبنائها الى تكوين تواصل  فيولم تكن تهدف  إلخ،

 -بعد عامين من ظهور المتصفح الشهير موزايك - 5441ابريل  25 فيالذى ظهر  match. com ويمثل موقع ماتش
 يخ جذور مواقع الشبكاتول محاولة يمكن أن ينسب اليها تأر أ (Gary Kremen) على يد مصممه جيرى كيرمان
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 مختلف التعارف والتقارب بين الأفراد في تهدف إلى التيعلى الإنترنت الذى أعتبر واحدا من المواقع الرائدة  الاجتماعية
شريك  وسبب جعله رائدا ليس بسبب إتاحته فرص الزواج بين أولئك الذين لاستطيعون إيجاد، دول العالم بغية الزواج

 تلفة، وتكمن فلسفةمخغة ل 51ناطقة ب  لمدولة على مستوى العا 29لتغطيته  ولكن، حياتهم بسهوله فحسب
 التعبير عن أنفسهم بدون أيه قيود، فبمجرد أن يشترك الفرد بالموقع يمتلك فيإعطاء فرصة لمستخدميه  فياستخدامه 

المختلفة  ماتهاهتماخاص به يستطيع من خلاله أن يضع صورة شخصية له وأن يسجل  Profile حساب شخصي
 .(7) المناسبين له صثم يقوم الموقع آليا بعمل مضاهاه بينه وبين الأشخا وهواياته

ذلك  نإلا أ الاجتماعيةبمواقع الشبكات وفى هذا السياق يجب التأكيد على أن موقع ماتش يمثل أول محاولة لما يعرف 
 ذلك لأنه لا يسمح بالتفاعل بين مستخدميه الحاليقتنا و  فيبالمعنى المستخدم  دقيقاالموقع لا يمثل تلك الفئة تمثيلا 

، الإلكتروني والمشاركة المعلوماتية تتم من خلال ارسال رسائل البريد فالاتصالومشاركة المعلومات بينهم مباشرة على الموقع 
 . student. com and classmates. comتتلك الفترة موقعي كلاسمتس، ستيودين فيومن المواقع الشهيرة 

 Social Networks Sites (SNSs )جتماعية بكات الاشال عمواق

بخلل ما  أن يشعر الإنسان الطبيعيمراحل تطور حياة البشر، فمن  ا فييتعد شيئا حاسما وضرور  الاجتماعيةإن العلاقات 
 الآليالحاسب  جهزةومع دخول التقنيات الحديثة وتعامل الإنسان مع أ، حياته عندما لا يستطيع التواصل مع الآخرين في

سلوكيات الشعوب  انغلاق فيتمثلت  اجتماعيةأكثر من تعاملهم مع بعضهم البعض ؛ ونشأت معاناة نفسية وفجوات 
 الاجتماعيةوالشبكات  عامة الافتراضيةثم جاءت المجتمعات ، أكثر من غيرهم اجتماعيةوخاصة الذين يتمتعون بطبيعة 
تقريب  وإعادةالإنترنت  فالتواصل على مستوى تقنية شبكة ضولتحقيق غر  الاجتماعيةخاصة لتقريب تلك الفجوة 

التواصل فيما بينهم  الأفراد من خلال بناء العلاقات وإعادة احتياجاتعن طريق سد ، نسيج متكامل فيالمجتمعات 
 (9)خلال مراحل العمر المختلف 

وأصبحت  سرعان ما طورت من خصائصهاولكن  5441 لأول مرة عام الاجتماعيةهذا وقد ظهرت مواقع الشبكات 
أن تلك المواقع  الا. من الويب الثانيتطبيقات وتقنيات الجيل  انطلاققبل  أي 2009بحلول عام  والانتشارذائعة الصيت 

المتطورة المتاحة  على نفس الإمكانيات والتطبيقات والبرمجيات لارتكازها 2.0الشبكية نسبت تقنياتها إلى شبكة الويب 
الشبكة  إعادة تشكيل مستقبل فيتمثل  جذريفقد رافقه تغير  2.0. ومع ظهور ما يعرف بالويب 2.0ة الويب بيئ في

 استخدامه في End- users النهائيالعنكبوتية من ناحية هيكلها وتصميمها وخصائصها، وإعادة توجيه سلوك المستفيد 
الى الحد الذى  المتزايد لتلك المواقع الاستخدامأيضا مع . به واهتماماللمحتوى  ءلمواقع الإنترنت فأصبح أكثر تفاعلا وإثرا

بشبكة الإنترنت  أوساط المهتمين في - الاستخدامجذبت ملايين الأشخاص يوميا فقد أطلق على تلك المواقع متزاحمة 
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لها  التيويب ال طبيعيا لتطبيقات امتداداالذى مثل  Killer Applicatio "التطبيق الكاسح )*(  مصطلح  -وتقنياتها 
 .(1) القدرة على إنشاء وادارة علاقات واضحة ومحدده بين مستخدميها

 نعلى حقيقة أ الاجتماعيةتعتمد على توظيف خدمات وخصائص الشبكات  التيوبشكل عام تقوم تلك المواقع 
 وفقا لنظريات - الاجتماعيةشبكة علاقاتهم  فيم نهوالبحث عن أصدقاء جدد يدرجو  السعي دائميالإنترنت  يمستخدم

 أن يستقبل البعض دعوات الطبيعيالتواصل مع أصدقائهم بقدر المستطاع ؛ لذا من  أو –السلف ذكرها  الاجتماععلم 
 .اجتماعيةمات تدعيم وتكوين شبكات  تقدم خد التيم وذلك من خلال تلك المواقع نهفو يعر للتعارف من قبل آخرين لا 

 تقوم على إنشاء فهي، اتصاليلة ستفاعلية شبكة الإنترنت كو  من الاستفادةعلى  رئيسيوتعتمد تلك المواقع بشكل 
 حيث تسمح هذه المواقع لأعضائها بأن يقدموا لمحة عن أنفسهم، من المترددين عليها من أنحاء العالم اجتماعيةشبكات 

 اجتماعية تربطهم بمنوأن ينضموا لجماعات وشبكات  للأخرينبالشكل المناسب لهم، ويعبروا عن آرائهم وأفكارهم 
 (1)اهتماماتهم وما الى ذلك فييتفقون معهم 

 المتبادلة عبر الإنترنت بين جماعات من الأفراد ممن الاجتماعيةوتركز هذه المواقع على عملية بناء وتدعيم العلاقات 
آخرين   اهتمامات استكشافممن يستهويهم  أولديهم أنشطة مشتركة يقومون بها أو، اهتمامات متشابهة فييتشاركون 

تساعد على تدعيم  فهيلذلك . عون لتكوين معارف وصداقات جديدةيس أو، الفعليالواقع  فيم من قبل نهيعرفو  كانوا
 خلق روابط ووصلات اجتماعية فيالموجودة بالفعل إلى جانب المساهمة  الاجتماعيةأشكال من العلاقات والروابط  وتعزيز

 باقيعلى نطاق واسع لما لها من خصائص تقنية فريدة تميزها عن  الاجتماعيةت .لذا فقد انتشرت الشبكا(1)جديدة 
بتلك  الاشتراكمن تلك الخصائص عن طريق  الاستفادةشخص  أيالمتاحة على الخط المباشر، حيث يستطيع  المواقع
 ويعتبر. ولين بهالذى يمكنه من عرض قائمة الأصدقاء الموص (Account وانشاء ما يعرف ب)الحساب الشخصي المواقع

  وبعد ، جملة تعبر عن كينونته كتابة كلمة أو   الحساب الشخصي خاصية فريده لكل مستخدم يستطيع من خلاله 
 تدخل ضمن إطار الاستفساراتشكل سلسلة من  فيإلى الموقع يتطلب من المستخدم ملئ مجموعة من البيانات  الولوج

 يقوم الموقع بتبويب تلك الإجابات داخل الحساب الاستفساراتذه من الإجابة على ه الانتهاءوبمجرد ، التسجيل
 وتشجع. ... إلخ الاهتمامات، الإلكترونيمكان الميلاد، البريد ، العمر، النوع، الشخصي ومن هذه الاسئلة : الاسم

 شخصية عنتحسين حساباتهم ال فيكما تسمح بعض المواقع للأعضاء ،  رفع صورهم الشخصية فيمعظم المواقع أعضائها 
 تصميم واجهة حسابهم ليعكس ما بداخلهم مثل الفيسبوك الذى يسمح تغيير نمط أو طريق إضافة وسائط متعددة أو

 ( يساعد على إضفاء نوع من التنسيقات والأشكال والألوان الخلابة علىنوع من النماذج )تطبيقات بإضافةللمستفيدين 
 (8) الاستخدامواجهة 
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الهامة المتعلقة  ( يمثلا إحدى الموضوعاتالشبكيعرض )قوائم الأصدقاء والزوار( وإتاحة )المحتوى  فيويعد التنوع الهيكل 
بناء  فيالمستخدمة  اللغات البرمجية واختلافتلك المواقع  انتشارالآونة الاخيرة نظرا لكثرة  في الاجتماعيةبمواقع الشبكات 

بالموقع نفسه  المثبتةإما من خلال ضبط الإعدادات تلك الشبكات ؛ فقد تتنوعت طرق عرض الحسابات الشخصية 
 فريندستر مثل موقعيفإن الحسابات الشخصية المنشأة على  وافتراضيا. أومن خلال حرية تصرف الأعضاء أنفسهم

Friendster و ترايب tribe. net أولا وذلك  تلكون حسابات شخصيةيم ينيمكن أن تعرض للجميع سواء لأولئك الذ
كبيرة من  يتمتع بدرجة LinkedIn وعلى عكس ذا اخا نجد ان موقع لينكيدإن. محركات البحث داماستخمن خلال 

موقع ماى  أيضا يسمح. لأعضاء خاصية عرض وإتاحة حساباتهم الشخصية من عدمهلر فالتحكم فيما يعرض حيث يو 
 عرض الحساب الشخصي بشكل عام أو أن ينحصر عرضه للأصدقاء فقط. باختيارلزواره  Myspace سبيس

 فنجدها تستخدم عدة أساليب تتنوع من حرية إتاحة الحسابات الشخصية إما facebook أما بالنسبة لشبكة الفيسبوك

 عضاء بترقيةيقوم الأ، الاجتماعيةإحدى مواقع الشبكات  في الاشتراكوبمجرد . المستوى الشخصي على المستوى العام أو

 عن طريق إدراج أولئك الأفراد الذين تربطهم علاقات الاجتماعيةحساباتهم الشخصية داخل منظومة الشبكات 

فعلى الرغم من أن  (Contacts, Fans, Friends)هذا وتعرف تلك الخاصية بأكثر من اسم . اجتماعية بينهم
كما تتطلب معظم مواقع . تلك المواقع فيما وانتشارا مضلل ؛ إلا أنه الأكثر استخدا(  Friends )الأصدقاء مصطلح

لتأكيد الصداقة بين الشخص الذى يرسل طلب الصداقة وبين الآخر الذى يقوم  ثنائياتجاه  الاجتماعية الشبكات
 (4)عليها أ ورفضها وتجاهلها والموافقةبتأكيدها 

الشبكات  ان نكون على دراية بأن مواقع ينبغي، المعلوماتيالفضاء  في الاجتماعيةوبالحديث عن مراحل تطور الشبكات 
بشكل كبير  أثرت التيلذا يكفينا أن نستعرض المواقع الرئيسية ، تجاوز عددها المئات الاجتماعي لأو التواص الاجتماعية

 ظهور وتطور تلك المواقع. في

 الى المردود العالمين التأسيس إلى مرحلتين أساسيتين بدءا م الاجتماعيةهذا وقد يمكن لنا تقسيم مراحل الشبكات 
 التالي فيوتتبلور متغيراتها على الصعيد المحلى ويمكن عرض المرحلتين ، العالميفالتفاعلات تتم على خلفية السياق ، المحلى

(50): 

 جتماعية:بكات الاشال عمواق تدماخ
 التي الافتراضيةوالمجتمعات  جتماعيالامع الأشكال المختلفة من تقنيات الإعلام  الاجتماعيةتتشابه مواقع الشبكات 

من  ولكن ما يميز تلك الفئة من مواقع الإنترنت اعتمادها على مجموعة، عملية الاتصال فيترتكز على أجهزة الحاسب 
الموقع  ضوء ما يوفره فيشبه عامة عن حياتهم  بنائها تسمح للمستفيدين منها بتقديم لمحة عامة أو فيالخدمات والخصائص 

عملية  المجموعات من خلال والتعبير عن وجهة نظر الأفراد أو، وإتاحة الفرصة للاتصال بقائمة المسجلين، اتمن بيان
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أهم  والوظائف الشبكية من موقع لآخر ولكن يمكن ان نستعرض، الخصائص، هذا وتختلف تلك الخدمات. الاتصال
 :الآتيتلك الخدمات في 

 : User Profile (00)صي"ة الحساب الشخمخد -0

 تميزه عن غيره داخل الفضاء والتييعرف الحساب الشخصي بأنه مجموعة السمات والخصائص المتعلقة بكل فرد 
 ( من كل من:2الشكل ) في، حيث يتكون الملف الشخصي كما هو موضح الإلكتروني

، الموقع  للتسجيل داخليدرجها المستفيد منذ الوهلة الأولى التي: وهى تلك البيانات Static Dataة بتيانات الثابال -أ
على الموقع التغيير  للقائمين حلا يسم؛ حيث  الافتراضيةوالبيانات ، والاهتمامات، البيانات الديموغرافية فيتتمثل  والتي

 تحريرها مرة أخرى . فيها أو

 لمستفيديبرزها ل والتييتحكم فيها الموقع  التيالبيانات  تلكوهى  : Dynamic Data يانات الديناميكيةبال-ب 

 فيتتمثل  والتيوالبحث ، الأنشطة التفاعلية، نتيجة المشاركة التفاعلية بينه وبين أقرانه بصورة مستمرة مثل : العلاقات
وإنشاء الصفحات العامة  ،تبادل الملفات، الألبومات، والرد عليها، ومعدل استخدام المدونات للأصدقاءارسال الدعوات 

 إلخ.. .. والخاصة ومجموعات النقاش
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 الإنترنتعلى  الاجتماعيةلمواقع الشبكات  -بشكل عام  - يصالشخللحساب  الهيكليالإطار  (2)شكل 

Kazienko , Przemyslaw , Musial , katarzyna. Recommendation framework for online 

social networks 
 ":تالعلاقا ءدمة الاصدقاخ -5

. الافتراضي المجتمع في الاهتمامأو الذين يشاركونه نفس ، التواصل مع أصدقائهو  الاتصالوهى خدمة تمكن العضو من 
الأصدقاء بعد  فرصة للتعارف مع أصدقاء الاجتماعيةولكن تتيح الشبكات ، وتمتد علاقة الشخص ليس فقط بأصدقائه

 موافقة الطرفين

 :إرسال الرسائلدمة خ -1

  غرباء عنه أو إلى الأشخاص سواء كانوا من ضمن قائمة الأصدقاءحيث تمكن هذه الخاصية للأعضاء من ارسال رسائل 

 :رو صال تدمة ألبوماخ -1

 عليها للاطلاع Tagتوفر مواقع التواصل خاصية انشاء الألبومات ورفع مئات الصور وإتاحة المشاركات لهذه الصور 

  ,Png, bmp, Tiff Jpg, Gifتلفةفرد أن يرفع مجموعة من الصور بإمتدادات مخ أيكما يستطيع ،  وابداء التعليقات

(52) 
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 يديو:فال تدمة ملفاخ -2

 قائهأصد هذه الخاصية توفر للعضو إمكانية رفع ملفات الفيدو الخاصة به ونشرها داخل الصفحة الشخصية لمشاركتها بين

وإرسالها   وبايلداخل قائمة الأصدقاء، كما تتيح بعض المواقع لأعضائها إمكانية تسجيل لقطات فيديو مباشرة عبر الم
 (57)كرسالة مرئية إلى الموقع لنشرها

 :تموعاجدمة المخ -1

حيث  داخل الشبكات ، الجماعيأساس العمل  لاعتبارهاالوقت الحاضر  في الاجتماعيةتمثل أهم خصائص الشبكات 
 سم المجموعاتوتنق،  لهدف معين أو أهداف محددة اهتمامإمكانية إعداد مجموعة  الاجتماعيةتقدم جميع الشبكات 

 بها، وهناك مجموعات مغلقة قاصرة على أفراد الاشتراكالمتاحة إلى ثلاثة أنواع فهناك مجموعات عامة لا تفرض قيود عند 
 لمؤسس الاجتماعيةهذا وتوفر مواقع الشبكات . سوى مؤسسيها وأعضائها شيءبعينهم ومجموعات سرية لا يعرف عنها 

 في بها مساحة من الحرية أشبه بمنتدى حوار مصغر، كما تتيح فرصة التنسيق بين الأعضاءالمنتسبين والمهتمين  المجموعة أو
 ومعرفة أعداد الحاضرين، ودعوة الأعضاء لتلك المناسبات Events المناسبات من خلال ما يعرف باسم الفاعليات

 (59وأعداد غير الحاضرين )

 ": لصفحاتخدمة ا -7

بإنشاء  حيث تسمح هذه الخدمة، بشكل فعال التجاريعلى المستوى  استخدامها هذه الفكرة موقع فيسبوك وتم ابتدع
ا. ويقوم نهيحددو  التيالمنتجات للفئات  أو، حملات اعلانية موجهة تتيح لأصحاب المنتجات التجارية فرصة عرض السلع

 (51)موقع الفيسبوك باستقطاع مبلغ مع كل نقرة يتم التوصل إليها من قبل المستخدم 

 :Events  امةهال تالفاعليا دمةخ -8

الاحتفالات  اقامة –أعياد الميلاد  -: المناسبات كـــ روهذه الخاصية تتيح للمشتركين إمكانية الإعلان عن حدث ما جا 
 وأخبار الأصدقاء والأعضاء بها.، إلخ. .. المعارض -المؤتمرات  -الندوات  -

 :Ads  تالإعلانا خدمة -9

 خدمات الاجتماعيةرت مواقع الشبكات من ملايين الأعضاء فقد وف الاجتماعيةشبكات مواقع ال لاستخدامنتيجة 
 عضو الإعلان عنها أيمنتج يود  أيالإعلان عن 
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 :تناو المد خدمة -01

حيث ، وهى إمكانية التدوين من خلال الموقع الاجتماعيالكثير من مواقع التواصل  فيأصبحت هذه الخاصية متاحة 
نفس مجاله ولها نفس  فيلف كامل عنه وعن حياته واهتماماته فضلا عن نشر روابط مفيدة للعضو الخاء م توفر

 المشتركة الاهتمامات

 :مولحالم تدماخ -00

 بين الأفراد ؛ ولأن مواقع الشبكات الإيعازينظرا لما تتمتع به التكنولوجيا الجوالة من مزايا تساعد على التواصل 
 فكان من أهداف تلك المواقع أن تقدم خدماتها عبر أجهز الموبايل،  سكان العالمبين الانتشارتهدف إلى  الاجتماعية

 فارق بين أيوالتمتع بمزاياه مع عدم وجود ، والسماح للمستفيدين بالولوج إلى حسابتهم الشخصية عبر أجهزة الموبايل
 (51)حة لتلك الخدمات الفيسبوك و بيبو من أكثر المواقع إتا موقعيأجهزه الحاسب وأجهزة المحمول ولعل 

 :Recommendation System  كيةز م التظن تدماخ -05

، خاصة الاجتماعيةجزءا هاما من مواقع الإنترنت عامة ومواقع الشبكات  الأخيرة الآونة فياصبحت خدمات التزكية 
وتهدف  هذا، كترونيةظهور تلك الخدمات وانتشارها تأكيدا على مفهوم التجارة الإل فيكان سببا   الماديولعل الدافع 

، قراءة يفضلون شراؤها، والأخبار الاكثر التيقرارتهم حول الأشياء  اتخاذ فيتلك الخدمات الى مساعدة الأشخاص 
بزخم  تتصف التيالبيئات  في. وتعتبر تلك الخدمات ذات قيمة هامة مبيعاوالكتب الأكثر ، والأفلام الأكثر مشاهدة

 يشتد عليها الطلب أكثر من التي(  تأو معلومادم الى نوعية العناصر )منتجات المعلومات بها، حيث ترشد المستخ
 زيادة عملية البيع داخل الشبكات العنكبوتية فيكيرها. لذا تلعب تلك الخدمات دورا هاما 

 : Multi Users Dungeons الجماعية لعابالأ تدماخ - 01

خلال تخيل  من الألعاب الجماعية يعبر فيها الفرد عن ذاته من لأعضائها مجموعة الاجتماعيةتتيح معظم مواقع الشبكات 
قصه  في هنفس يريدها، ويعبر عنها بالرسوم الكارتونية والوصف النصي المكتوب الذى يعبر بها عن التينفسه الشخصية 

 اللعبة.

 Instant Relay Chating  ةشدر ف الدر غ خدمة - 01

 بين الاتصاليتم من خلالها  والتي الاجتماعيةم مواقع الشبكات المتاحة عبر معظ الاتصالشكل من أشكال  هي
 فرصة التحدث الاجتماعيةوتتيح غرف الدردشة داخل مواقع الشبكات ، شخصين أو أكثر من خلال الحوارات الكتابية

 غرفالى جميع الأصدقاء المتواجدين داخل نطاق شبكة الأصدقاء لكل فرد. هذا وقد طورت بعض الشبكات من كفاءة 
معظم  ميكروفون يمكن سماع ما يقوله الأعضاء كل منهم للآخر. كما تتيح استخدامالدردشة الخاصة بها عن طريق إتاحة 



 نت *مكتبات 

 (5102  يونيه ،المجلد السادس عشر، العدد الثاني )أبريل، مايو 08

شخص  يأالاستماع إليهم ودعوة  حديثهم أو في والاشتراكامكانية الانتقال بين الأعضاء  الاجتماعيةمواقع الشبكات 
 .( 51)للانضمام للمحادثة 
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التطبيق الذى يواكب تصميمه وظهوره ضجة كبيرة حيث يعتبر مفيدا بين المستخدمين ويكثر  أو يطلق على البرنامج
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